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Un programa de formació pensat, dirigit i impartit 
“per comercials i adreçat a comercials“

En els propers anys la fi gura 
de l’Agent Comercial 

està previst que ocupi el 26 % de les ofertes 
de feina dins del mercat de treball al nostre

país i a tota la Unió Europea.

Amb el suport de



El Curs està organitzat pel Col·legi Ofici-
al d’Agents Comercial de Lleida (COAC 
Lleida) i té el suport del Consell Gene-
ral d’Agents Comercials de Catalunya 
i del Consejo General de Colegios de 
Agentes Comerciales de España. Tot i 
no oblidar els fonaments teòrics, la seva 
concepció és eminentment pràctica. Es 
tracta d’un curs pensat, dirigit i impartit 
per comercials “i adreçat a comercials”.  
Tant a aquells que ja exerceixen la pro-
fessió i volen millorar el seu estatus, 
com als joves que han acabat la seva 
formació acadèmica i volen començar a 
treballar en el món comercial real. Està 
enfocat de manera especial al comerç 
internacional i també a persones que 
volen iniciar una experiència empresari-
al en la pràctica comercial, tant de pro-
ductes com de serveis.

El Col·legi posa en marxa tres iniciatives 
més que complementaran l’efectivitat 
del Curs. Es tracta de l’acció proactiva 
per ajudar a adquirir eines per trobar 
feina a través d’una borsa de treball 
contrastada del Col·legi, que actual-
ment ja funciona. En segon lloc, la car-
tera de nous contactes del Col·legi i el 
suport als alumnes amb la creació de la 
figura dels mentors. I, finalment, el pro-
grama d’un nou viver de comercials del 
Col·legi a Lleida que permetrà als joves 
emprenedors comercials arrencar els 
respectius projectes empresarials.

Al llarg del curs pràctic d’alt rendiment 
els alumnes treballaran al costat de pro-
fessionals de reconeguda experiència 
i èxit, tot utilitzant una metodologia 
d’anàlisi, debat i conclusions sobre 
casos reals. El plantejament òptim és 
que cada Curs tingui un màxim de 15 

alumnes. El programa general inclou, en 
la seva primera edició, 60 hores lectives 
presencials, distribuïdes en sessions de 
3 hores, dos cops a la setmana (dilluns 
i dijous) en horari de tarda-vespre al 
llarg dels mesos d’octubre, novembre 
i desembre de 2017. Aquestes sessi-
ons lectives presencials tindran lloc a 
les dependències del Col·legi d’Agents 
Comercials de Lleida.

A més, els alumnes duran a terme exer-
cicis, debats, treballs, lectures, tutories 
i altres activitats dirigides pels profes-
sors. El total de les hores lectives pre-
sencials i les no presencials serà de 150. 
Aquestes 150 hores seran les computa-
des en el certificat atorgat pel Col·legi. 
De tota manera, el punt més important 
per establir aquesta avaluació definitiva 
serà el projecte final que cada alumne 
elaborarà amb el suport dels profes-
sors.

El temari del curs es repartirà en 5 grans 
àrees: Comerç i comerç internacional 
en un món global; Comunicació i màr-
queting; Finances, comptabilitat i recur-
sos humans; Marc legal; Experiències 
viscudes per professionals i conferènci-
es. Els alumnes tindran al seu abast un  
equip de tutors, tots d’un alt nivell co-
mercial i professionals que els ajudaran 
a progressar. 

El Col·legi bonificarà, en tots els casos, 
el preu final del Curs que tindrà quatre 
quotes d’acord amb el tipus d’afiliació 
que cada alumne vulgui establir amb el 
propi Col·legi i les diferents prestacions 
que aquell vulgui rebre. Les 4 quotes 
quedaran situades entre 250 euros i 
550 euros.

EL TEMARI ESTÀ DIVIDIT  
EN ELS SEGÜENTS EPÍGRAFS:

1. COMERÇ I COMERÇ INTERNACIONAL EN UN MÓN GLOBAL:
Marca personal. Desenvolupament professional. El nostre entorn. La 
gestió comercial. L’empresa i l’emprenedoria. Operacions d’àrea nacio-
nal i internacional (I i II). “El meu futur professional”.

2. COMUNICACIÓ I MÀRQUETING:
Introducció general a la comunicació. Mitjans de comunicació, màrque-
ting digital i xarxes socials. Comunicació empresarial. Comunicació au-
diovisual.

3. FINANCES, COMPTABILITAT I RECURSOS HUMANS:
Principals formes jurídiques de l’empresa. Interpretació dels comptes 
d’una empresa. Impostos principals per a una empresa. Costos i preus. 
Recursos humans.

4. MARC LEGAL:
Marc jurídic del comerç nacional, exterior i internacional. Assegurances 
al comerç nacional, exterior i internacional.

5. EXPERIÈNCIES VISCUDES PER PROFESSIONALS I CON-
FERÈNCIES:

 Converses directes amb comercials de gran experiència. Conferències 
i col·loquis d’experts que ofereix el Col·legi. Tutories i consultes dels 
alumnes amb els mentors del Col·legi.

Treball personal de final de curs.


